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*}HANGAR MMA CADERNO DE REVISAO - 9 SECOES
A 4

MODULO 01 - CADERNO DE REVISAO

Comunicacao oral e escrita

1.1 Clareza e precisdo vocabular 3.2 Vicios de sonoridade: cacofonia,
colisdo, eco e hiato

1.2 Concisao e objetividade 3.3 Arcaismo, barbarismo e vicios em
conjunto

2.1 Coesao 4,1 Descrigdo e parecer

2.2 Coeréncia 4.2 Memorando, relatorio e intimacéo

3.1 Pleonasmo, prolixidade e ambiguidade

SECAO 1.1

Clareza e precisao vocabular

O QUE ABANCA TEM COBRADO

Um texto claro permite compreender a mensagem sem esforgo desnecessario,
rapidamente e sem ambiguidades. Precisdo é escolher palavras que transmitam o sentido
pretendido: "recarregar eletricamente a bateria" esclarece a acdo, enquanto "carregar a
bateria" também pode ser entendido como transporta-la. As duas qualidades andam

juntas, mas ndo sdo a mesma coisa. A banca cobra:

A BANCA COBRA - MARQUE O QUE JA DOMINA

[ ] A definicdo de clareza: compreender rapidamente a mensagem, sem ambiguidades ou
confusdo.

[ ] A definicio de preciséo: a escolha da palavra exata — a articulacdo adequada da
linguagem para evitar ambiguidades.

[ ] Aimportancia da precisio vocabular e o resultado da falta dela.

Para memorizar: clareza — entender; precisdo — exatiddo (a palavra exata).

RESUMO

Clareza é a qualidade que torna o texto compreensivel, objetivo e sem ambiguidades:
permite ao leitor compreender rapidamente a mensagem, sem esforco desnecessario e sem

confusao, o que facilita a interpretacao.

Comunicacao oral e escrita O Orevisei [ acertei o cheque

1de 389
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*}HANGAR MMA CADERNO DE REVISAO - 9 SECOES
A 4

Precisdo é a qualidade do texto que esta na escolha da palavra exata — a articulacido
adequada da linguagem para transmitir a ideia de forma clara e evitar ambiguidades; é
escolher palavras que transmitam o sentido pretendido.

A precisao vocabular evita ambiguidades e ajuda a garantir a clareza da mensagem; sua falta

resulta em ambiguidades e dificuldade de compreenséao.

Exemplo de precisdo vocabular: "recarregar eletricamente a bateria" esclarece a acao,
enquanto "carregar a bateria" também pode ser entendido como transporta-la.

CHEQUE RAPIDO Gabarito de cabeca para baixo

1 Clareza permite ao leitor compreender a mensagem, sem

ambiguidades ou confusao.

2 A precisdo vocabular evita e ajuda a garantir a clareza da

mensagenmnl.

3 '"Carregar a bateria" também pode ser entendido como

4 A falta de precisdo vocabular resulta em ambiguidades e dificuldade de

oesusaidwoo 7 el-epodsueli g sapepindiqweg SuswepidesT  OLIHVEVYD

SECAO 1.2
Concisao e objetividade

O QUE ABANCA TEM COBRADO

Concisdo significa usar poucas palavras sem perder informacao; objetividade é apresentar
a informacao diretamente. Essas qualidades se complementam: reduzir o texto s6 ajuda

quando a mensagem continua completa e inequivoca. A banca cobra:

A BANCA COBRA - MARQUE O QUE JA DOMINA

[ ] A definicdo de concisdo: 0 maximo de informacdo com o menor nimero de palavras, sem
comprometer a clareza e a precisao.

[ ] O que a conciséo evita: redundancias e informacdes irrelevantes.

|:| A deﬁnigéo de objetividade: informacéo direta e clara, sem opinides ou julgamentos
pessoais.

Para memorizar: objetividade — foco; concisdo — economia de palavras.

Comunicacao oral e escrita O Orevisei [ acertei o cheque
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r
RESUMO

Concisao é usar poucas palavras sem perder informacéio: transmitir o maximo de
informacao possivel com o menor nimero de palavras, sem comprometer a clareza e a

precisao do texto.
A concisdo evita redundancias ou informacgdes irrelevantes.
Reduzir o texto s6 ajuda quando a mensagem continua completa e inequivoca.

Objetividade é apresentar a informacao de forma direta e clara, sem a inclusao de opinides
ou julgamentos pessoais que possam influenciar a interpretacao do leitor.

CHEQUE RAPIDO Gabarito de cabeca para baixo

1 Concisao é usar poucas palavras sem perder

2 A concisdo evita ou informacoes irrelevantes.

3 Objetividade é apresentar informacdes de forma direta e clara, sem opinides ou

pessoais.

4 Reduzir o texto sé ajuda quando a mensagem continua completa e

eOOAINbaulf;  soluswegin[g  selpuepunpalz  oedewlouiT  OLIYVEVYD

SEQAO 2.1
Coesao

O QUE A BANCA TEM COBRADO

Coesdo € a ligacdo entre as partes do texto: palavras, frases e paragrafos se encaixam como
um quebra-cabeca, e cada parte se conecta de forma que uma ideia leve a préxima. Ela
trata da articulacéo das frases e dos paragrafos e é feita por elementos linguisticos como

pronomes, conjuncdes, advérbios e conectivos. A banca cobra:

A BANCA COBRA - MARQUE O QUE JA DOMINA
[ ] A definicio de coesdo e os elementos linguisticos que a realizam.
[ ] O conectivo como palavra ou expressio que liga ideias.

[ ] A consequéncia da falta de coes3o.

Para memorizar: coesdo = ligacao (a "costura" entre as partes do texto).

Comunicacao oral e escrita O Orevisei [ acertei o cheque
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r
RESUMO

Coesdo é a qualidade do texto que estabelece ligacdes entre palavras, frases e paragrafos por
meio de elementos linguisticos, como pronomes, conjunc¢ées, advérbios e conectivos,
garantindo a continuidade do texto.

Na pratica, a coesdo liga os componentes textuais de forma fluida: trata do modo como os
conceitos do documento se conectam entre si, para que periodos e paragrafos fiquem
completamente integrados, em sequéncia — a palavra “légica” sozinha néo decide entre

coesdo e coeréncia; o que decide é a pista dominante do enunciado.

Conectivo é uma palavra ou expressao que liga ideias: "portanto", por exemplo, apresenta

uma conclusao.

A falta de coesdo pode causar confusao e dificuldade de compreensao em um texto.

CHEQUE RAPIDO Gabarito de cabeca para baixo

1 Coesao estabelece ligacOes entre palavras, frases e

2 Oselementos linguisticos que realizam a coesdo sdo pronomes, conjungoes,

advérbios e

3 O conectivo "portanto" apresenta uma

4 A falta de coesdo pode causar confusao e dificuldade de

oesusaldwod 7 OBSNOUODE  SOAIDBUODZ sojeigeledT OLIYMVAVD

SECAO 2.2
Coeréncia

O QUE A BANCA TEM COBRADO

Coeréncia é a relacao légica entre as ideias: garante a unidade de sentido do texto, sem
contradicdes. Ela ndo se confunde com a coesao vista em 2.1, e a revisdo atenta observa as
duas dimensdes. A banca cobra:

Comunicacao oral e escrita O Orevisei [ acertei o cheque
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A BANCA COBRA - MARQUE O QUE JA DOMINA

[ | A definicio de coeréncia e sua funcio no texto.
[ ] Uma estratégia para garantir a coeréncia: ignorar o que é irrelevante para o tema central.
[ ] O que garante a coeréncia: a relagdo légica entre as ideias.

[ ] A diferenca entre coesdo e coeréncia.

Para memorizar: coesdo = ligacdo; coeréncia = légica.

IMPORTANTE PARA A BANCA - ARMADILHA

Para nao confundir: a coeréncia depende da relacao légica entre as ideias, e nao do
uso de termos técnicos e jargoes.

RESUMO

Coeréncia é a relacdo logica entre as ideias: a conexao logica e a fluidez entre as ideias
apresentadas em um texto, que garante a unidade de sentido, de forma que as ideias estejam
relacionadas logicamente e ndo apresentem contradicoes.

A coeréncia da sentido as ideias e estabelece uma relacio de harmonia entre elas; ela descreve
o encadeamento légico das ideias, e é esse encadeamento — ndo a palavra isolada — que

a define.

Uma estratégia para garantir a coeréncia é ignorar as informacdes irrelevantes para o tema
central do texto.

Coesido trata da articulacgio das frases e dos paragrafos; coeréncia permite compreender o
sentido do conjunto.

Observar como uma frase se conecta a seguinte e se as informacgoes, juntas, fazem sentido
ajuda a reconhecer problemas diferentes de organizacao textual.

Comunicagao oral e escrita O Orevisei [ acerteiocheque
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CHEQUE RAPIDO Gabarito de cabeca para baixo

1 Coeréncia garante a de sentido no texto, sem contradigdes.

2 A coeréncia da sentido as ideias e estabelece uma relacdo de

entre elas.

3 Ignorar as informacdes para o tema central é uma estratégia

para garantir a coeréncia.

4 Coeréncia é a conexao légicaea entre as ideias de um texto.

Zopin;  SOJUBASIOMIE  BIUOWIRYZ 8PEpIUNT  OLI¥VEVD

SEGCAO 3.1
Pleonasmo, prolixidade e ambiguidade

O QUE A BANCA TEM COBRADO

Vicios de linguagem podem dificultar a compreenséo ou tornar o texto
desnecessariamente pesado. O pleonasmo pode repetir uma ideia sem necessidade; a
prolixidade acrescenta excesso de palavras; a ambiguidade permite mais de uma
interpretacdo. A revisdo procura identificar o problema concreto antes de reformular a

frase. A banca cobra:

A BANCA COBRA - MARQUE O QUE JA DOMINA

[ ] Reconhecer o pleonasmo em frases de manutencio: entrar para dentro, levantar para
cima, reapertar novamente.

[ | Definir prolixidade e reconhecer o texto prolixo.

[] Definir ambiguidade e reconhecé-la no pronome "seu".

Para memorizar: pleonasmo — repeticdo de ideia; prolixidade — excesso de palavras;

ambiguidade — duplo sentido.

IMPORTANTE PARA A BANCA - ARMADILHA

Atencao: a ambiguidade aparece no pronome "seu" sempre que ele deixa incerto a
quem se refere.

Comunicagao oral e escrita O Orevisei [ acerteiocheque
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r
RESUMO

Pleonasmo em frases de manutencio de aeronaves: "Entrar para dentro do compartimento
" "

de carga para realizar a inspecao", "Para abrir a porta de emergéncia, levante a alavanca para
cima" e "O mecanico reapertou novamente os parafusos".

Prolixidade textual é um vicio de linguagem: um estilo de escrita excessivamente longo e
complicado, que acrescenta excesso de palavras.

Exemplo de texto prolixo: "A empresa de manutencio aérea tem como principal missido a
realizacao de procedimentos minuciosos em aeronaves visando garantir a seguranca e

conformidade com normas de seguranca rigorosas'".
Nesse exemplo, o excesso de palavras ndo acrescenta informacao.

Ha ambiguidade quando uma frase ou expressao permite mais de uma interpretacao,
gerando confusao no entendimento. Exemplo: "O inspetor solicitou que o mecanico usasse
seu manual de manutencio para executar a tarefa'.

Quando um pronome deixa incerto a quem se refere, explicitar a pessoa ou o objeto elimina

a duvida.
AMBIGUIDADE PLEONASMO (vicioso)
MAIS DE UM SENTIDO REPETICAO DESNECESSARIA
POSSIVEL DE UMA IDEIA
DEPENDE DO CONTEXTO. SUBIR PARA CIMA?
CHEQUE RAPIDO Gabarito de cabeca para baixo

1 Em "levante a alavanca para cima", o vicio de linguagem é o

2 Oestilo de escrita excessivamente longo e complicado, que acrescenta excesso de

palavras, é a textual.

3 Haambiguidade quando uma frase permite mais de uma

4 Quando um pronome deixa incerto a quem se refere, explicitar a pessoa ou o objeto

elimina a

epianp 7 oedejaudisluie  epepixijoidg  owseuod|dT  OLIMVEVD

Comunicagao oral e escrita Oli  Orevisei [ acertei o cheque
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SECAO 3.2
Vicios de sonoridade: cacofonia, colisao, eco e hiato

O QUE A BANCA TEM COBRADO

Alguns vicios estdo no som, e ndo no sentido: aparecem quando palavras proximas sao
pronunciadas em sequéncia. A cacofonia é um som indesejado que surge dessa
aproximacao; ao lado dela, sdo tratados como vicios de sonoridade a colisdo, o eco e o
hiato. A banca cobra:

A BANCA COBRA - MARQUE O QUE JA DOMINA

[ ] Reconhecer a cacofonia em "te tinha" e em "por cada".

[ ] Reconhecer a colisdo em "Paulo prefere pdo preto".

[] Reconhecer o eco nas terminagdes repetidas em "-¢io" e "-d0".

[ ] Reconhecer o hiato como vicio de sonoridade em "Traga a 4gua para a area".

Para memorizar: consoantes repetidas — colisdo; terminacdes repetidas — eco; vogais em excesso

— hiato; duas palavras formando som indesejado — cacofonia.

IMPORTANTE PARA A BANCA - ARMADILHA

Atencao: na cacofonia o som indesejado nasce do encontro entre duas palavras
vizinhas, como em "te tinha" e "por cada".

RESUMO

Cacofonia é um som indesejado que surge quando palavras préoximas sdo pronunciadas em
sequéncia: um encontro desagradavel de sons, que pode gerar efeito sonoro desagradavel ou
comico. Exemplos: "O inspetor te tinha perguntado se havia finalizado a tarefa" e "Verifique
por cada parafuso antes de apertar".

Colisao, repeticao excessiva de sons consonantais: "Paulo prefere pao preto".

Eco, repeticao de terminacoes semelhantes em palavras proximas: "Na inspecdo, deteccéo e

correcido garantem protecio'" e "Na revisdo, a omissao gera tensao e preocupacao".

Hiato, vicio de linguagem relacionado a sonoridade por aproximacao excessiva de sons
vocalicos: "Traga a 4gua para a area de manutencao".

Comunicagao oral e escrita O Orevisei [ acerteiocheque
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CACOFONIA COLISAO ECO

SOM [?ESAGRADAVEL CONSOANTES EM SEQUEI}ICIA TERMINAGOES IGUAIS
NA SEQUENCIA DE PALAVRAS QUE DIFICULTAM A PRONUNCIA EM PALAVRAS PROXIMAS

DEI UM BEIJO NA BOCA DELA. SUA SAIA SUJOU.

EM BREVE CAIRA UMA LEVE NEVE.

CHEQUE RAPIDO Gabarito de cabeca para baixo

1 Em "O inspetor te tinha perguntado se havia finalizado a tarefa", o vicio de

sonoridade é a

2 Em "Paulo prefere pdo preto", o vicio de linguagem é a

3 Em "Nainspecdo, deteccdo e correcdo garantem protecdo", o vicio de linguagem é o

4 Em "Traga a 4gua para a area de manutencao', o vicio relacionado a sonoridade é o

Olelyy 009E OBSIOOZ EIUOJOJBOIT OLIMVEVD

SEGCAO 3.3
Arcaismo, barbarismo e vicios em conjunto

O QUE A BANCA TEM COBRADO

Arcaismo e barbarismo tratam da prépria palavra. Arcaismo é o emprego de palavras ou
expressdes antigas, que cairam em desuso; barbarismo é o uso incorreto da forma de uma
palavra, na pronuncia, na escrita ou na formacao. Na pratica, vale reconhecer o vicio de

cada frase: ambiguidade, barbarismo, pleonasmo ou cliché. A banca cobra:

A BANCA COBRA - MARQUE O QUE JA DOMINA

[ ] As defini¢des de arcaismo e barbarismo.
[ ] Reconhecer o barbarismo em "geito".

[ ] Reconhecer ambiguidade, barbarismo, pleonasmo e cliché em frases de manutencéo.

Para memorizar: barbarismo = forma incorreta; arcaismo = forma antiga.

Comunicagao oral e escrita Oli  Orevisei [ acertei o cheque
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*}HANGAR MMA CADERNO DE REVISAO - 9 SECOES
A4

IMPORTANTE PARA A BANCA - ARMADILHA

O barbarismo esta na forma incorreta da palavra, como "geito"; o arcaismo esta na
palavra antiga, que caiu em desuso.

RESUMO

Arcaismo é o emprego de palavras ou expressdes antigas, que cairam em desuso ou deixaram

de ser comuns na lingua corrente.

Barbarismo é o vicio de linguagem que consiste no uso incorreto da forma de uma palavra,
seja na pronuncia, na escrita ou em sua formacao: "O mecanico encontrou um geito de

consertar o problema no sistema hidraulico."

Ha ambiguidade em "O guarda deteve o suspeito em sua casa." e em "Retire a bateria do avido e

carregue-a no hangar".

Héa pleonasmo em "O mecanico retornou de volta ao hangar apés a inspecao." e em "O

engenheiro subiu para cima da asa para realizar a inspecao visual."

Cliché, expressio pronta e desgastada pelo uso: "A prevencdo é melhor que o remédio quando

se trata de manutencao."

ry
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TERMO EM DESUSO i USO DE PALAVRA OU TERMO
NALINGUA ATUAL INCORRETO

VOSMECE, CEROULA...
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*}HANGAR MMA CADERNO DE REVISAO - 9 SECOES
A4

CHEQUE RAPIDO Gabarito de cabeca para baixo

1 O emprego de palavras ou expressoes antigas, que cairam em desuso, é o

2 Ousoincorreto da forma de uma palavra é o vicio de linguagem

3 Em "O mecéanico retornou de volta ao hangar apds a inspecao", o vicio de linguagem é

(o)

4 Em "A prevencao é melhor que o remédio quando se trata de manutenc¢ao", o vicio de

linguagem é o

ayolo owseuosdg owsueqeqz owseaeT  OLIHYEVD

SECAO 4.1
Descricao e parecer

O QUE A BANCA TEM COBRADO

Tipos de texto e documentos profissionais possuem finalidades distintas, e reconhecer a
finalidade ajuda a selecionar as informacgoes e a forma de apresenta-las. A descricédo
apresenta caracteristicas de pessoas, objetos ou lugares. O parecer é uma opinido técnica
fundamentada: analisa um assunto e apresenta uma conclusao para auxiliar uma decisao.

A banca cobra:

A BANCA COBRA - MARQUE O QUE JA DOMINA
[ ] A definicdo de descricdo como tipo de texto.
[ ] O parecer: quem o emite, o que faz e sua caracteristica essencial.

[ ] Reconhecer o parecer numa situacio de manutencéo (reparo estrutural analisado por
engenheiro).

Para memorizar: parecer opina.

IMPORTANTE PARA A BANCA - ARMADILHA

A descricao apresenta caracteristicas; o parecer expressa a opiniao técnica
fundamentada de um especialista para subsidiar uma decisao.

Comunicagao oral e escrita O Orevisei [ acerteiocheque
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*}HANGAR MMA CADERNO DE REVISAO - 9 SECOES

r
RESUMO

Documentos profissionais possuem finalidades distintas; reconhecer a finalidade ajuda a

selecionar as informacodes e a forma de apresenta-las.

Descricdo é o tipo de texto que apresenta caracteristicas de pessoas, objetos ou lugares,
permitindo ao leitor formar uma imagem mental detalhada do que esta sendo exposto.

Parecer é uma opinido técnica fundamentada: um especialista analisa um assunto ou
documento, em carater pessoal, e apresenta uma conclusao para auxiliar uma decisio;
sua caracteristica essencial é expressar a opinido técnica de um especialista sobre

determinado assunto.

Exemplo de parecer: um engenheiro de manutencao, com base em sua especialidade,
analisa uma solicitacao de reparo estrutural e emite sua opinido técnica fundamentada para
subsidiar a decisao do gestor.

CHEQUE RAPIDO Gabarito de cabeca para baixo

1 A descricdo permite ao leitor formar uma mental detalhada do

que esta sendo exposto.

2 A caracteristica essencial de um parecer é expressar a opinido técnica de um

3 A opinido técnica fundamentada que um especialista emite para subsidiar uma

decisdo é o

Jooaled g eiSleloadsez  wagewlT  OLIYVAVYD

SECAO 4.2
Memorando, relatério e intimacao

O QUE A BANCA TEM COBRADO

O memorando atende a comunicacio interna; o relatério apresenta fatos, atividades,
observacdes e resultados; a intimacéo é um ato de carater oficial/juridico que notifica
alguém. Uma solicitacio entre setores e o registro do que foi encontrado em uma inspecéo

exigem organizacdes diferentes do texto. A banca cobra:

Comunicacao oral e escrita O Orevisei [ acertei o cheque
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A4

A BANCA COBRA - MARQUE O QUE JA DOMINA

[ ] O memorando: breve, interno, trocado entre setores do mesmo 6rgdo ou empresa.

[ ] O relatério: exposicgdo de fatos ou de atividades ja realizadas, como o registro de uma
inspecao.

[ ] Aintimac&o: notificar alguém a fazer ou deixar de fazer algo.

Para memorizar: memorando comunica; relatério narra; parecer opina; intimagéo obriga.

IMPORTANTE PARA A BANCA - 2 ARMADILHAS

Para nao confundir: o relatério expode o que ja foi feito; o memorando é a comunicacao
interna usada, por exemplo, para solicitar algo a outro setor.

Atencao: a "descricao de atividades ja realizadas" do relatério é o registro do que foi
feito, e nao o tipo de texto descrigcao visto em 4.1.

RESUMO

Memorando é a comunicagio escrita, breve e de carater interno, trocada entre diferentes
setores de um mesmo 6rgiao ou empresa. Exemplo: o chefe do setor de planejamento usa um
memorando para solicitar ao setor de suprimentos a reposicdo de um item de estoque.

Relatorio é o documento que consiste na exposicao de fatos ou na descricio de atividades ja
realizadas: apresenta fatos, atividades, observacdes e resultados. Exemplo: apés concluir
uma inspeciao em uma aeronave, o mecanico redige um relatério descrevendo
detalhadamente todas as verificagoes e ocorréncias constatadas durante o servico.

Intimacdo é o ato de carater oficial/juridico que notifica alguém a fazer ou deixar de fazer algo,

como cumprir um prazo ou comparecer a um local.
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*}HANGAR MMA CADERNO DE REVISAO - 9 SECOES
A 4

CHEQUE RAPIDO Gabarito de cabeca para baixo

1 O memorando é uma comunicacdo escrita, breve e de carater

2 A solicitacdo ao setor de suprimentos para repor um item de estoque é feita por

3 O documento que consiste na exposicdo de fatos ou na descricdo de atividades ja

realizadas é o

4 O ato de carater oficial/juridico que notifica alguém a fazer ou deixar de fazer algo,

como cumprir um prazo, é a

ogdewnul, OUOJE|aIE  OpuBIOWAWZ OWRIT OLIYVYEVD
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